Amb el suport de M

Generaitat de Catalunya Organitza: COORDINADORA DE CENTRES
PER PERSONES AMB DISCAPACITAT
INTEL-LECTUAL DE CATALUNYA

Qué Aprendras? (Punts Clau) * 1A en
Intervencio: Aplica ChatGPT | Copilot per a
tasques de suport (resums, redaccio). * Gestio
de Dades (Power BI): Crea taulers i informes
de gestio (KPIs, rendiment). * Cibersequretat:
Coneix les politiques de proteccid de dades i els
riscos de la IA.

A qui s'adrega? * Professionals de Serveis
Socials, Direccid, Coordinacio | Administracio
d'Entitats (DI). * Técnics que busquen
optimitzar temps I recursos. Objectiu:
Fomentar un s eficient, sequr 1 étic de la
tecnologia. Fandacls

Social

innovacio en I'accid social

Formadmj: Francesc OIiv_eras _ _
Fundacio iSocial (Innovacio en I'accia social)

Blocs Tematics Principals:

*BLOC 1: Intel-ligéncia Artificial aplicada als
serveis socials:

- Qué és la IA: bases fonamentals i principals
aplicacions

* Durada Total: 12 hores *
- Assistents virtuals per a serveis socials: 0s de Horari: 9 a 12h.

xatbots als serveis de les ABSS

- Usos | potencialitats de ChatGPT i Copilot Modalitat: 6 h Online / 6 h Presenciall

DATES REALITZACIO:
* BLOC 2: Power BI per |'analisi de dades dels D
serveis socials -
- Primeres passes amb el programa Power8| -11/2/26 - En linia
- Usos | potencialitats per la gestid i analisi de dades -18/2/26 - En Iinia
* BLOC 3: Construccié de quadres - 25/2/26 - Presencial

d'indicadors/comandament amb Power.

- Cas practic pas a pas per crear des de l'inici un “Lloc de realitzacis P o
quadre d'indicadors/comandament amb PowerBl. oc de realitzacio Presencial

Seu CCPC - Aula Formacid Recinte Flor de

* BLOC 4: Sequretat digital al lloc de treball: eines i Maig (Fundacic Catalonia)

compliment normatiu. _ _
- Eines i serveis a utilitzar per garantir la sequretat Ctra. Flor de Maig, km. 2,8
digital i el compliment de la normativa de proteccio (Cerdanyola del Valles)
de dades en I'entorn de serveis socials. . .

(*) Es imprescindible portar per les

sessions presencials, ordinador.

Inscripcions Formulari:
https://forms.gle/iqogut9tJ92xPSKD8

Fainar _ f ! (Generalitat de Catalunya
B e R |||/ Departament d'Empresa

! i Treball

https://coordinadoradi.org/



